@ Thién Minh Dich Chinh sach gié va thanh toan

Chinh sach gia va thanh toan
Cép nhat 1an cu6i: 10/09/2026 - Ban céng khai hién hanh

Xem ban truc tuyén: https://www.thienminhdich.com/chinh-sach-gia-va-thanh-toan

Tém tat: Moi muic gid déu niém yét bang VND va hién thi day du trudc khi ban xac nhan thanh
toan. Khéng cé phi 8n, khéng tu dong gia han trir khi ban cht d6ng mua lai. S6 tién bi trir ludn ding

bang s6 tién hién thi ¢ budc xac nhan.

1. Pham vi va don vi tién té

Chinh sach nay ap dung cho toan bd dich vu cé thu phi ctia Thién Minh Dich trén website va Gng
dung di dong, bao gém gdi luot gieo qué va haéi dap, gdi thué bao, dich vu ludn gidi chuyén séu va
phién tu van véi thay (néu dang ma).

Toan bd gid dugc niém yét va thanh todn bang Péng Viét Nam (VND). Ching téi khéng nhén

thanh todn bang ngoai té hoac tién ma héda.

2. Nguyén tac niém yét gia

o Niém yét cdéng khai: toan bd bang gid nam ngay trén trang nay va xem dugc khi chua dang
nhép. Khéng c6 mdc gia nao chi hién ra sau khi tao tai khoan, khéng c6 géi nao ban theo ki€u
"lién hé dé biét gia".

e Mét nguén sé duy nhat: bang gia bén dudi doc truc ti€p tir hé théng ban hang — cung
nguoén vai sé tién hi€n thi @ man hinh chon géi va & budc xac nhan thanh toan. Ba nai nay
khong thé ghi ba con s6 khac nhau.

e Gia tron géi: s6 tién & cot "Gid" la s6 tién ban phai trd cho giao dich do, khéng phai gia khai
diém va khong kém khoan cong thém nao G budc cubi.

e Pon vi tinh ré rang: moéi dong ghi ré ban theo lugt, theo ngay thué bao, theo lan luan giai
hay theo phién tu van, kém ding quyén lgi tuong Gng.

e Xac nhan trudc khi tru tién: khong khoan nao bi trir néu ban chua bam xac nhan trén man

hinh cé hién thi sé tién.

NéEu sé tién & budc thanh toan cao hon gid niém yét tai trang nay, hay dung giao dich, chup lai

man hinh va béo cho chiing t6i. Ban khong c6 nghia vu trd phan chénh léch so véi gid da niém yét.
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3. Lugt mién phi

Chinh sach gié va thanh toan

Tai khodn thudng dugc cdp mién phi mdi ngay 1 luot gieo qué va 1 lugt héi dap dé trai nghiém

trudc khi quyét dinh mua. Han muc nay dugc dat lai theo ngay, khéng cong dén sang ngay sau va

khong quy déi thanh tién.

S6 lugt con lai cla riéng ban luén hién thj trong ting dung sau khi déng nhap.

= A

4. Bang gia niém

Goi dich vu

Thién Minh Dich - Goi
Co ban

Thién Minh Dich - Géi

Nang cao

Thién Minh Dich - Géi
Mai Hoa Dich

Thién Minh Dich - Géi

Subscription

Thién Minh Dich - Géi
Chuyén nghiép

Luan gidi Ta Vi — goi

Co ban

Luan gidi T Vi — g6i

Nang cao

Coéng ty TNHH Thién Minh Dich

yét
Quyén loi

10 luot gieo qué. 10 luot hdi dap. Goi ca ban cho ngudi mai
tim hiéu Kinh Dich: 10 cau héi, 10 lan gieo qué, truy cap 5
chu dé thiét yéu (tinh duyén, cong viéc, sic khde, tam ly, hoc

hanh). Phu hgp dé€ lam quen va trai nghiém.

20 lugt gieo qué. 20 lugt héi dap. Géi nang cao véi 20 cau hai
va 20 lan gieo qué, mé rong 10 chu dé (thém tai 10c, kinh
doanh, gia dao, con cai, nha ctra). Danh cho ngugi da quen va

muon kham pha sau hon.

10 luot gieo qué. 10 luot hoi ddp. Géi danh riéng cho Mai Hoa
Dich: 10 cau hdi 6 cach khdi qué (thoi gian, s6, su vat hién
tuong, phuong vi, chir viét, déng tinh). Phi hgp ngudi muén
trdi nghiém phuong phdp Mai Hoa clia Thiéu Ung.

Thué bao 30 ngay, mdi ngay 5 lugt gieo qué va 5 lugt héi dap.
Goi subscription: méi ngay dugc 5 cau héi va 5 lan gieo qué

(thay cho 3/3 mién phi), trong 30 ngay. Ap dung moi cha dé.

50 lugt gieo qué. 50 lugt hdi dap. Géi chuyén nghiép: 50 cau
hoi va 50 lan gieo qué, toan b6 15 chu dé (bao gébm di
chuyén, quan hé x& hoi, phap ly, van han, tdm linh). Téi uu

cho nguoi dung thudng xuyén va muén cover moi linh vuc.

Téng quan |4 s6 va van nam xem, 10i I& dé hiéu. Mot 1an luan
giadi cho mot 14 s6 va mot nam xem. Két qua tra trong ting

dung va trén web.

Luan k¥ hon, néu ré can c sao va cung, du 12 cung so6. Mét
Ian luan giai cho moét 14 s6 va mot nam xem. Két qua tra trong

ng dung va trén web.
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Gia

33.000 d
(30.000 d + VAT 10%)

55.000 d
(50.000 d + VAT 10%)

55.000 d
(50.000 d + VAT 10%)

132.000 d
(120.000 d + VAT
10%)

165.000 d
(150.000 d + VAT
10%)

165.000 d
(150.000 d + VAT
10%)

328.900d

(299.000 d + VAT
10%)
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Luan gidi T Vi — g6i Van phong chuyén gia, tam phuong t& chinh, van ting thang. 658.900 d
Chuyén sau Mét Ian luan gidi cho mot 1a s6 va mot nam xem. K&t qua tra (599.000 d + VAT
trong Gng dung va trén web. 10%)
Ludn gidi Ta Vi — goi H6 so van ménh ca cudc doi — ban luan sau nhat. Mua mot 1.208.900 d
Tron doi I&n cho mot 14 s6, dung cho moi ndm xem. Két qua tra trong (1.099.000 d + VAT
(ng dung va trén web. 10%)

Gié hién thij tai day la gid cudi cung ban phai trd cho méi giao dich. Chidng tdi khéng thu thém phi dich
vu, phi xt ly hay phi duy tri tai khoan.

5. Thué gia tri gia tang va héa don
Gia g6c ciia mdi goi la gid chua bao gom thué GTGT. Thué sudt 10% dugc cong vao va sé tién téng

cOng & cot "Gid" phia trén chinh la s6 tién sé bj trir tai cong thanh toan.

Hbéa don dién t& dugc phat hanh theo quy dinh phap luat cho céc giao dich thudc dién phai xuat hoa
don. Néu can hda don mang théng tin doanh nghiép, vui long gii yéu cadu kém ma giao dich qua kénh

hé tro ngay sau khi thanh toan.

6. Chi phi phat sinh
Ngoai so tién niém yét clia gbi ban chon, ching téi khéng thu thém bat ky khoan nao. Cu thég,
nhiing khodn sau khéng ton tai trén nén tang:
e Phi dich vu, phi x& ly don hang, phi khéi tao hoac phi duy tri tai khodn.
e Phi phat hanh héa don dién tu.
e Phi xr ly hoan tién — xem Chinh sach déi trd va hoan tién.
e Phi c6ng thanh todn: khoan nay ching toéi tra cho d6i tac thanh toan, khdng céng vao so tién cla
ban.
e Khoan trir dinh ky: khéng géi nao tu déng gia han. Hét luot hoac hét han thi dich vu dirng lai va
chd ban cht ddng mua lai, khéng cé |1an trir tién nao dién ra sau lung ban.
Cé hai nhém chi phi khéng do ching téi thu nhung ban nén biét trudc:
e Cudc dir liéu di dong hoac internet do nha mang cula ban tinh theo géi cuéc ban dang dung,
giéng nhu khi dung bat ky ting dung nao khac.
e Phi chuyé&n khoan cta ngan hang hodc vi dién ta ban dung dé€ thanh toan, theo bi€u phi cla
don vi dé. Hay chon hinh thic chuyé&n sao cho sé tién vé ding bang s6 tién cha don — néu phi bj trir

vao sé tién chuyén, don sé thi€u va khéng dugc ghi nhan ty dong.
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Viéc mua thém gdi khi hét luot, dat thém phién tu van hay mua thém 1an luan gidi khéng phai la
chi phi phat sinh cua géi cii: méi lan nhu vay 1a mét don méi, cé gid niém yét riéng va hién thj
day du trudc khi ban xac nhan.

Néu ban |18 chuyén du so vdi s6 tién cla don, phan chénh Iéch dugc xir ly theo Chinh sach déi tra

va hoan tién — hay lién hé ho trg kém bién lai va ma giao dich.

7. Phuong thuc thanh toan dugc chap nhan

e Chuyén khoan ngan hang (QR)

Danh sach trén la cac phuang thic dang mé tai thoi di€m ban xem trang nay. Cac phuong thic
hién cé luon dugc liét ké lai ¢ budc thanh toan.

Thanh toan thuc hién qua quét ma QR hodc chuyén khoan ngan hang theo ding ndi dung hé
théng sinh ra cho ting dan. Chang téi khéng luu va khdng bao gid yéu cau ban nhap mat khau

ngan hang, ma PIN thé hay ma OTP clia ngan hang vao Gng dung.

8. Quy trinh va thoi di€m ghi nhan giao dich

1. Ban chon g6i va xem lai sé tién, quyén lgi, thdi han & man hinh xac nhan.

2. Hé théng tao don kém méa giao dich riéng va mé QR hoac ndi dung chuyén khodn tuong (ng.
3. Ban thanh todn ding s6 tién va didng ndi dung chuyén khoan duoc sinh ra cho don doé.

4. Khi nhan dugc xac nhan hgp |é tir doi tac thanh toan, hé théng ghi nhan don thanh cong va

cbng quyén lgi vao tai khoan.

Chuyén sai ndi dung hoac sai s6 tién c6 thé khién don khéng dugc ghi nhan tu ddng. Trudng

hop nay van xut ly dugc: hay gilr lai bién lai va lién hé ho trg dé déi soat tha cong.

Giao dich chi dugc coi la hoan tat khi hé théng nhan dugc xac nhan tir doi tac thanh toan. Riéng
don luén giadi T Vi c6 thai han thanh toan 30 phuat; qua han, don tu hét hiéu luc va ban cé thé

tao don mdi.

9. Cung cap dich vu sau thanh toan

DPay la dich vu ndi dung s6, khéng c6 khau van chuyén vat ly. Quyén Igi dugc cdp ngay trén tai

khoan cua ban khi giao dich dugc ghi nhan thanh cong, khéng can thao tac kich hoat thém:
e GOi luot: s6 lugt gieo qué va hdéi dap dugc cong ngay vao tai khodn, dung dén khi hét.

e Goi thué bao: cé hiéu luc ngay va hét han sau s6 ngay da niém yét cta goi.
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e Ludn gidi T Vi: hé théng bat dau xr ly ngay sau khi ghi nhan thanh todn; két qua hién thj

trong ing dung khi hoan tat.

Né&u da thanh todan ma quyén lgi chua vao tai khoan sau it phat, hdy lién hé hd trg kém ma giao

dich — chdng t6i x{r ly theo Chinh sdch déi trd va hoan tién.

10. Thay déi gia
Ching téi c6 quyén diéu chinh bang gid cho phu hop véi chi phi van hanh va n6i dung dich vu.
Moi diéu chinh tudn theo céc nguyén tac sau:

o Gia chét tai thoi di€m ban xac nhan. bon d3 tao gilt nguyén sé tién cla don cho téi khi ban
thanh todn xong hodc don hét hiéu luc, k& ca khi bang gia thay déi trong khoang thai gian dé.

e Khéng héi té. Giao dich da hoan tat khong bi tinh lai va khong bi truy thu phan chénh léch khi
gid tang.

e Quyén lgi da mua duoc gilt nguyén. Lugt da cong vao tai khoan khong bi thu héi hay dinh
gia lai; goi thué bao dang cé hiéu luc gitr du quyén Igi dén hét thoi han da mua.

e Céng bé déng thai véi luc ap dung. Bang gid d muc 4 va sé tién & budc thanh toan doc tir
cung mét nguén dir liéu, nén khong tén tai khoang thaoi gian trang nay niém yét moét gia con hé
thong trir moét gid khac.

e Ngurng ban mét goéi khong dnh hudng téi géi ban da mua: ban ti€p tuc dung hét luot hoac hét
thoi han cda géi dé nhu binh thudng.

o Két thic mét chuong trinh khuyén mai khién gia trd lai mdc niém yét théng thuong; day
khoéng phai la tang gia.

Ngay cap nhat gan nhat cda tai liéu nay ghi ¢ dau trang. Néu can déi chi€éu muc gid tai mot thoi
di€m trong qué kh(, hay lién hé ho trg kém ma giao dich: s6 tién thuc trd dugc luu cuing don va

khong thay d6i theo bang gia.

11. Chinh sach uu dai

Uu dai trén nén tang dugc cap dudi dang quyén lgi sir dung — lugt gieo qué, lugt hoi dap, thoi

han — ch& khéng phai tién trong tai khoan. Cac hinh thic dang ap dung:

o Luot mién phi hang ngay: cap tu dong cho moi tai khoan, theo han mdc néu é muc 3.

e Voucher: ma gém 8 ky tu, nhap tai muc voucher trong tai khodn. Cé hai loai: ma phat riéng
cho tirng nguoi (dung dugc mét 1an réi hét) va ma dung chung cho ca chuong trinh (nhiéu

ngudi déi dugc, hét sé lugt cdng b thi méa khod lai). Véi ca hai loai, méi tai khoan chi doi
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duoc mét 1an cho méi chuong trinh voucher; nhap hgp 1€ thi lugt cha géi tuong ng dugc
cdng thang vao tai khoan. Voucher khéng phai la phi€u gidm gia trén don va khéng ap dung
cho géi thué bao.

e Uu dai gidi thiéu: dang ky bang mé gidi thiéu dang hoat déng dugc céng 3 luot héi dap. Moi
tai khoan chi nhan mot lan, tai thoi diém dang ky; nhap ma sau khi tai khoan da tao thi khong

dugc tinh.

e Chuong trinh cdng tac vién la chuong trinh chia hoa héng cho nguai gigi thiéu, khong phai
uu dai giam gid cho ngudi mua. Diéu kién, ty 1& va muc rat téi thi€u dugc cong bd trong muc
Cong tac vién cua tai khoan.

Nguyén tac ap dung chung cho moi uu dai:

e Mbi chuong trinh c6 diéu kién, pham vi va thoi han riéng, céng bé tai chinh noi phét hanh. Hét
thoi han thi vu dai mat hiéu luyc va khéng dugc gia han.

e Cac uu dai khéng cdng gdp véi nhau, trir khi chuong trinh néu ré la cé.

o Uu dai gan vdi tai khoan da nhan: khéng quy déi thanh tién mat, khéng hoan lai va khéng

chuyén nhuong.

e Uu dai khdng lam thay d6i gid niém yét cla géi. S6 tién ban thuc trd van ding bang sé hién thi

& budc xac nhan.

e Khi mot giao dich dugc hoan tién, s6 tién hoan téi da bang sé tién ban da thuc trd; phan quyén
lgi tang kém khéng quy déi thanh tién va c6 thé bi thu hoi tuong Ung.

e Chung t6i c6 quyén thu hoi uu dai va xt ly tai khoan theo Diéu khoan st dung néu phét hién
gian lan — chang han tao nhiéu tai khoan dé nhan uu dai gidi thiéu, dung ma sai muc dich

phat hanh, hodc mua ban ma uu dai.
12. biéu kién han ché trong viéc cung cap dich vu
Thién Minh Dich la dich vu ndi dung sé cung cap truc tuyén. Viéc cung cap dich vu chju céc diéu
kién va han ché dudi day; ngudi dung nén doc trudc khi dang ky hodc thanh toan.
Péi tuong va do tudi
e Hé thdng khéng chdp nhan dang ky vdi ngay sinh dudi 10 tudi.

e Ngudi chua du tudi hoac chua dd nang luc ty minh xac 1ap giao dich theo phap luat can cé su

dong y va gidm sat clia cha me hodc nguoi gidm ho, dac biét véi cac giao dich c6 thanh toan.
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e Méi s6 dién thoai chi dang ky dugc mét tai khoan. Hé théng cling gidi han sé tai khoan tao tir

cung mdt dia chi mang dé€ ngan lam dung lugt mién phi.

Pham vi lanh thé va ngén ngir
e Dich vu dugc cung cap bang ti€ng Viét, hudng téi ngudi dung tai Viét Nam; moi giao dich niém
yét va thanh todn bang Péng Viét Nam (VND).

e Cac phuong thirc thanh todn dugc hé trg la phuong thic trong nudc. Ching toi khong nhén

thanh todn bang ngoai té hay tién ma héda.

Giéi han su dung
o Luot mién phi méi ngay 1a han muc trai nghiém, dugc dat lai theo ngay va khéng cong dén,
khong quy déi thanh tién.

e MOt s6 gdi chi dp dung cho nhdm chi dé nhat dinh; pham vi cht dé dugc hién thi tai thai diém
mua.

e Quyén Igi clia gbi gan véi tai khodn da mua, khdong chuyén nhugng, khdng ban lai va khong
quy d6i thanh tién mat.

e Chung t6i &p dung gidi han tan suat va cac bién phap ky thuat hop ly dé bao vé hé théng va

chi phi van hanh.

NGi dung va muc dich khéng duoc phuc vu

e Yéu cau nham muc dich trai phap luat, Ira ddo, de doa, qudy réi, ky thi hoac xa&m pham quyén
cla ngudi khac.

e SU dung két qua dé thay thé chdn doan y té, tu van phap ly, khuyén nghi dau tu hoac bat ky
dich vu nao phép luat yéu cau phai c6 chiing chi hanh nghé.

e Tinh huéng khan cép, de doa tinh mang hoac an toan — hdy lién hé ngay co quan chlc nang
hodc ngudi c6 chuyén moén thay vi chg phan hoi tlr nén tang.

e Khai thac ty dong, sao chép hang loat, do quét hé thong hoac dung dich vu dé€ xay dung san

pham canh tranh khi chua dugc chdp thuan bang van ban.

Truong hop tu chdi, tam ngung hoac cham dut cung cap
e C6 dau hiéu gian 1an thanh toan, tranh chép giao dich hodc lam dung chinh sach khuyé&n mai,
voucher, chuong trinh gidi thiéu.
e Chia sé, cho thué, mua ban tai khodn hoac dung tai khoan ctia nguai khac.

e Vi pham diéu khoan s dung, gay mat an toan cho hé théng hodc cho ngudi dung khac.
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e Theo yéu cau hgp phap cla co quan nha nudc cé thdm quyén.

Khi tam ngtng hoac cham duit, chiing téi sé théng béo ly do trong pham vi dugc phép. Néu tai
khodn con quyén lgi da thanh toan va viéc tam ngling khéng do 16i clia ngudi dung, phan quyén

Igi chua str dung sé dugc xUr ly theo Chinh sach dgi tra va hoan tién.

Tinh san sang cua dich vu

Dich vu cé thé& bi gidn doan do bao tri, nang cap, su c6 ha tdng hoac su cé tlr nha cung cadp mod
hinh Al va c6ng thanh toan. Mot s6 tinh nang c6 thé & trang thai thir nghiém, dugc diéu chinh
hoac tam dung; ching téi ¢ gang théng bdo hagp |y khi thay d6i &nh hudng dang k& dén quyén loi

dang cbé.

13. An toan thanh toan

e Chi thanh todn theo ma QR hoac théng tin chuyén khodn do chinh (ng dung sinh ra cho don
cla ban.

e Nhan vién hé trog khédng bao gid yéu cau méat khdu, ma OTP, ma PIN hay anh chup thé ngén
hang.

e Khéng chuyén tién vao tai khodn cé nhan nao dugc gui qua tin nhan la, k& ca khi tin nhan dé
mao danh Thién Minh Dich.

e Gilr lai bién lai hoac dnh chup man hinh giao dich cho téi khi quyén lgi da vao tai khoan.

14. Lién hé vé gia va giao dich
Moi thac mac vé gia, héa don hoac giao dich, vui lIong lién hé qua Zalo 0796 674 567 hoac email
hotro@thienminhdich.com, kém ma giao dich va sé dién thoai da dang ky. Chdng téi xadc nhan da

ti€p nhan trong vong 24 gio va x& ly trong 7 ngay lam viéc theo quy trinh gidi quyét khi€u nai.

Céng ty TNHH Thién Minh Dich - M3 s6 thué: 0319651704

1 Buong 6B (Khu nha & Tién Phudc), Xa Binh Hung, Thanh phé H6 Chi Minh

Email: hotro@thienminhdich.com - Zalo hé trg: 0796 674 567

Ban PDF nay dugc két xuat tlr ndi dung cong bo tai https://www.thienminhdich.com/chinh-sach-gia-va-thanh-toan vao ngay

27/10/2026. Ban truc tuyén la ban cé hiéu luc khi hai ban khac nhau.
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